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RESOLUCAO N2001/2019

Cria a Ouvidoria da Cdmara Municipal de
Limoeiro do Ajuru

A CAMARA MUNICIPAL DE LIMOEIRO DO AJURU, ESTADO DO PARA, faz saber que o Plenario
aprovou e a Mesa Diretora, na forma do seu Regimento Interno e da Lei Orginica do
Municipio, promulga o seguinte:

Art. 12 Fica criada a Ouvidoria da Camara Municipal de Limoeiro do Ajuru-Pa, canal
permanente de comunicagdo e interlocugdo com a sociedade que permite o recebimento de
manifestag¢des, dentncias, solicitagdes, informagdes, reclamagées, sugestoes, criticas, elogios e
quaisquer outros encaminhamentos relacionados as suas atribuigdes e conrpeténcias.

Art. 22, Compete a Ouvidoria da Cdmara Municipal de Limoeiro do Ajuru-Pa:

I - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestagdes de pessoas fisicas e/ou
juridicas dirigidas a CAmara Municipal;

I - organizar os canais de acesso do Cidaddo a Camara Municipal, simplificando
procedimentos;

Il - orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de manifestagdes dirigidas a
Ouvidoria da Cadmara Municipal;

IV - responder as questdes ou prestar informagdes aos cidaddos e as entidades quanto as
providéncias adotadas pela Camara Municipal sobre procedimentos legislativos e
administrativos de seus interesses;

V - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos servigos de Ouvidoria;

VI - manter cadastros atualizados dos cidaddos, autoridades, entidades e associagdes para
envio de correspondéncias;

VIl - acompanhar reunides com a sociedade civil organizada e demais reunides publicas
promovidas pela Camara Municipal, de modo a prestar esclarecimentos e informar a
populagao, quando solicitados;

VIII - manter atualizado o servigo de perguntas e respostas mais frequentes no Portal da
Camara;

IX - elaborar relatdrio semestral das atividades da Ouvidoria para a Mesa Diretora;
X - executar outras atribuig¢des que lhe forem delegadas ou atribuidas pela Mesa Diretora.

Art. 32. A Ouvidoria sera composta por um servidor do quadro de funcionarios da Camara
Municipal, designado pela Presidéncia e supervisionado pela Procuradoria da Casa
Legislativa.

Art. 42. A Mesa Diretora garantira o acesso do cidadao a Ouvidoria da Camara Municipal,
pelos meios legais existentes.
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Art. 52, A Mesa Diretora da Camara Municipal de Vereadores de Limoeiro do Ajuru-Pa
regulamentara no que couber, a presente Resolugio.

Art. 7°. Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicagio.

Plenario Francisco de Melo e Souza da Camara Municipal de Limoeiro do Ajuru-Pa, 24 de Maio
de 20109.
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Robert de Nasaré L. dos Santoc
Vereador 12 Secretario
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Vereador 22 Secretario
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